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HoBa sIKiCTb YKUTTS BCTAHOB/IOE HOBI CTaHJapTH
obcnyrosyBaHHs HaceneHHs. He BciM koMnaHiam
BAAETHCA NOCTIMHO BUTPUMYBATHU BUCOKI CTAHOAPTH
obcnyrosysaHHs cnoxkusadis. OcobnuBO BaXKNM-
BOIO BMCOKA fKICTb CepBICHOro 0bcnyrosyBaHHs
€ ANA TaKUX CYCNiZIbHO BAXK/IUBUX KOMNaHIM fAK
eHepronocTadanbHi. Afke aKiCTb HaflaHHA Nocnyr
€ BU3Ha4yaIbHUM hakTopOM POPMYBaHHS NO3UTUB-
HOro iMifgXKy KOMNaHii Ta HanarofyKeHHs cnisnpadci
3i cnoXKWBavyamu.

CepsicHuit ueHTp BAT EK «XMenbHULbK-
obneHeproy» byno cteopeHo 16 aunHa 2003 poky
Ha nigcTaei nocraHosW HauioHanbHol KoMicii 3
perynoBaHHa efieKTpoeHepreTuku Ykpaitu Big
08.08.01 Ne 823. Moro cTeopeHHs yteepauno BAT
EK «XMenbHuubkobneHepro» sk nigepay 3anposa-
IPKEHHI cepBiCHOro 0BCNyroByBaHHA CNOXUBaYiIB.

Y 6epesHi 2005 p. 3a cTBOPEHHS Ta (hyHKLiOHY-
BaHHSA MepeXxi CepBiCHUX LeHTPiB 0BCNyroByBaHHS
cnoxusauis BAT EK «XmenbHuubkobneHepro»
6yno npucsoeHHo 3saHHs Jlaypeara y HOMiHauii
«CepsicHe 0bcnyrosysaHHs HacenieHHs» Ha Bcey-
KpaiHCbKOMY KOHKYPCi IKOCTi npoaykLii (ToBapis,
pobit, nocnyr) — « 100 kpawumx ToBapis YkpaiHuy,
Wo npoxoaus nip natpoHarom Mpesugenta Ykpa-
{HU. 3BaHHsA naypeaTa BCeYKpPaiHChKOro KOHKYpCy
SKOCTI CTano BaroMWM BU3HAHHAM JOCATHEHb
KOMNaHii B yAOCKOHaIeHHI poBOTH 3i cioXKKuBavamu
Ta BUBEEHHSA CEPBICHOTO 0BC/YroBYBaHHS CMOXU-
BauiB KOMNaHii Ha AKICHC HOBUM piBeHb.

Ak i y nofibHUX KOHCYNbTaLiMHUX LieHTpax
iHWKX eHepronocTadanbHUx komnaHii y Cepsic-
Homy ueHTpi BAT EK «XMenbHuubkobneHepro»
HagaioTbes iHPOPMaLidHi NOCAYTH 3 MUTaHb:

* TapUHOT NONITUKHK, NiNbF Ta iX ohopMAeHHS,
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MenbHuk B., inxerep sigainy
MapKeTHHIroBHUX AOCAgXeHb Ta MeTo4o10rli
BAT EK «XmenbnuybkobnerHeproy

CEPBICHUU LIEHTP BAT EK
«XMEJIbHULLbKOBJIEHEPT O»

AKOCTI Ta cTabinbHOCTI NOCTauYaHHA eNeKTPUUHOI
eHeprii;

* iHdbopMauil Npo NPUERHAHHA [O eNleKTpUY-
HUX MEPEX EHEepPronocTayasibHUKa, NepeHeceHHn
NYUNBHUKA;

* KOHCY/IbTauii 3 NWTaHb He3neYHOro KOPUCTY-
BaHHS e/leKTpoeHeprieio Ta eHeprosbeperkeHHs;

« 060B’A3KW Ta BiANOBIAANLHICTL eHepronoc-
TayanbHOI OpraHizauii Ta cnoxkueada, NopPaAOK
BiAKIOYEHHA CNOXKBAYA,;

* CTaH PO3paxyHKiB CnoXkWBava.

OcHoBHolo meTolo cTBopeHHs CepsicHoro
yetpy 6yno 3abeaneyeHHs cepsicHoro obcnyro-
BYBaHHS Ha SIKICHO HOBOMY piBHi. 3BepTalounch Ao
eHepronocTa4anbHoi KoMnaHii, CnoXKrBay NoBUHEH
OTPUMATU NOBHUMN CNEKTP AK iHpopMaLilHUX, Tak
i IHWKX HeoBXigHMX oMy nocayr Ta pobiT y ofHO-
My Micui. Lle ekoHOMUTb Yac cnoXkuMBaya, KOWwTH Ta
cnpuAae NiaBULLEHHIO etheKTUBHOCTI poboTH camoi
KoMnaHii,

®yHkuioHnysanHa CepBicHOro LEHTpY Y CKNaja;
XmenbHuubKoro micbkoro PEM possonse Hagasatu
CNOXKHBa4YaM BesIMKUIA nepenik nocnyr ta pobir,
cepep, AKUX:

* po3pobKa, BUAada TeXHIYHUX YMOB, BUrOTOB-
NeHHst NPOEKTHOI JAOKYMEHTaLT Ta NpUESHaHHS
OJiHO(pa3HUX Ta TPUA3HUX EeKTPOYCTaHOBOK
nobyTOBKUX CNOXMWBaYiB;

* BWJla4ya J03BO/Y Ha OTPUMaHHSA ENeKTPUYHOT
eHepril ang TpudasHUX yCTaHOBOK Y nobyTi;

* BUKOHaHHA NiHIAHKX Ta BHYTPILLUHIX eNeKTpo-
MOHTaXKHUX POBIT 3rifHO 3 TEXHIYHUMK yMOBaMMK,
npoekTtom i BuMoramu MYE, peMoHT enektponpo-
BOLKY;

* MOHTaX, MifKNOUeHHS, 0BCNYroByBaHHA,
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